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IntrodUCCIon Se instauro un programa de capacitacion, el cual se
| , realizé en una sesion cada 15 dias durante 6 meses, con
El incremento en la demanda del transporte aereo en los diferentes topicos que abarcaron desde el problema inicial

ultimos anos, ha significado un desafio para los almacenes
de una aduana aeroportuaria, debido a que se saturan los

hasta la actualizacion de un manual de condiciones
aceptables para el manejo manual de cargas.

espacios de almacenaje y se reducen los lugares de Simultdneamente a las capacitaciones, se supervisaron
maniobra; para los trabajadores representa Jornadas las condiciones criticas y se fueron cambiando por
laborales  extendidas, trabajo bajo presion, personal condiciones aceptables con base en los métodos
insuficiente y personal .de nuevo INgreso sin experiencia, ergonémicos aplicados; finalmente, volvieron a aplicar los
estos factores han Iincrementado la prevalencia de mismos instrumentos para comparar la efectividad de los

molestias musculoesqueleticas en los ultimos anos, motivo conocimientos y habilidades adquiridas por los

por el cual, se decide realizar una intervencion ergondémica. trabajadores en estudio

y
Molestias o dolores musculoesqueléticos, reportados en el M etOd O N IOS H
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Para el origen: Algunos de los trabajadores podrian sufrir dolencias o lesiones si realizan
estas tareas, las tareas deberan ser redisefiadas o asignarse a trabajadores
seleccionados que se someteran a un control.

Condiciones aceptables
ObjEtiVO genera| » Carga cerca del cuerpo.
* Asimetria.
» EIl plano de sustentacion estable.
» Agarre controlado, sin forzar las
articulaciones ni ejercer presion
excesiva en musculos y

W 2023 9 19 23 31 38 43 48 56 66 72 79 88

Evaluar el impacto de una intervencion ergonomica para la
reduccion en la prevalencia de dolor musculoesquelético en
trabajadores que realizan manejo manual de carga.

Pregunta de investigacion tendones
* Peso de las cajas con respecto a
., Cual sera el porcentaje de reduccion de la prevalencia de la técnica de manipulacion.
molestias musculoesqueleticas al realizar una intervencion
ergonomica con buenas practicas durante la manipulacion Resultados
de carga?
Método El cuestionario MEST UNAM, obtuvo una reduccion de

percepcion de molestias musculoesqueléticas del 45%, el
cuestionario Nordico Kuorinka mejor6 un 37% la
sintomatologia musculoesquelética, el metodo REBA vy
NIOSH cambio el riesgo de condiciones criticas por uno
menor con riesgo aceptable a la intervencion
ergonomica, asi como consiguio disminuir el 39% Ila
prevalencia de molestias musculoesqueléticas.

Molestias o dolores musculoesqueléticos, reportados en el afnio 2023 y 2024

El presente estudio fue de tipo longitudinal, comparativo e
intervencionista. Se interviene el area con mayor
prevalencia de molestias musculoesqueleticas calculando
un intervalo de confianza una muestra de 33 trabajadores y
un nivel de confianza del 95 %.

A los cuales se les aplicaron los Instrumentos a
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continuacion: El cuestionario MEST-UNAM, para conocer la
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musculoesqgueléticos, método REBA y método NIOSH. " I I
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