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Introducción Objetivo

Resultados esperados

Pregunta de investigación

Materiales y métodos

¿Cuál será la relación entre la accidentabilidad y 

carga de trabajo en colaboradores de una 

empresa de paquetería en la Ciudad de México? 

Analizar la relación de la accidentabilidad y 

carga de trabajo en colaboradores de una 

empresa de paquetería en la Ciudad de México. 

La prevención de accidentes laborales consiste en 

detectar condiciones adecuadas o inadecuadas de 

trabajo, por lo que una buena planificación de la carga de 

trabajo es esencial para contar con la eficiencia y el 

bienestar de los trabajadores, puesto que representa la 

actividad que desempeña el trabajador no solo de forma 

física sino mental (1).

Discusión y conclusiones
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La carga de trabajo mediante la metodología a 

implementar de acuerdo con las referencias 

consultadas es alta en el tipo de actividad de carga y 

descarga de mercancías o paquetes, siendo algunas 

variables como el turno de trabajo nocturno, la edad 

y el tabaquismo son variables que influyen al 

aumento de la carga de trabajo (4).

Tabla 1. Distribución de las demandas 

de carga de trabajo de acuerdo con la 

NASA Task Load Index (NASA-TLX) (4).

Carga de trabajo (4)

Lesiones laborales (5)
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