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RESUMEN

ESTE TRABAJO ANALIZA LA RELACION ENTRE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO, FACTORES PSICOSOCIALES Y LA SALUD EN
DOCENTES. UTILIZANDO LA GUIA DE REFERENCIA Il DE LA NOM-035-STPS-2018, SE APLICO UN CUESTIONARIO A 34 DOCENTES
DE EDUCACION BASICA EN TLAXCALA. LOS RESULTADOS MUESTRAN PUNTUACIONES ALTAS EN CARGA DE TRABAJO Y FALTA DE
CONTROL, ASI COMO PROBLEMAS EN LIDERAZGO, RELACIONES LABORALES Y VIOLENCIA. SE CONCLUYE QUE ESTOS
FACTORES REPRESENTAN RIESGOS PSICOSOCIALES SIGNIFICATIVOS, GENERANDO MALESTARES FISICOS, AGOTAMIENTO
EMOCIONAL Y BAJA CALIDAD DE VIDA PROFESIONAL. SE PROPONEN MEJORAS PARA REDUCIR ESTOS RIESGOS.

INTRODUCCION METODOLOGIA

Instrumento: Guia de Referencia Il de [a NOM-035-
STPS-2018.

Cuestionario: 46 reactivos, 4 categorias, 8 dominios.
Escala: Likert de 5 dimensiones.

Aplicacion: Formulario de Google, participacion
voluntaria.

Muestra: 34 docentes de Educacion Basica en
Tlaxcala, promedio de 47 anos y 19 anos de servicio.

La ocupacion docente implica interacciones psicosociales
que pueden influir en los profesionales (Casanova, 2020).
Esto da lugar a factores de riesgo psicosocial que afectan a
los trabajadores (Rodriguez, 2009). El sector educativo es
altamente susceptible a enfermedades psicosociales
como la sobrecarga de trabajo, acoso moral y el
sindrome del profesor quemado.

OBJETIVO

Identificar y analizar los factores de riesgo psicosocial en personal docente
basificado por la SEP en el Estado de Tlaxcala.

RESULTADOS CONCLUSIONES

Los resultados indican un nivel de riesgo alto en carga Los docentes presentan altos niveles de riesgo psicosocial,
control del trabajo, violencia y liderazgo. Se propone: especialmente en carga y control del trabajo. Factores como
 Redistribucion del trabajo: Planificacion de la violencia y el liderazgo inadecuado también son
actividades durante la jornada laboral. relevantes. Es esencial implementar estrategias de

e Claridad en roles: Definicion y limitacion de puestos redistribucion del trabajo, mejorar la comunicacion vy
laborales. clarificar roles l|aborales. Ademads, la capacitacion y

e Mejorar la comunicacion: Talleres para fortalecer la sensibilizacion sobre riesgos psicosociales pueden mejorar
comunicacion y habilidades de trabajo en equipo. significativamente el entorno laboral.
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