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     La salud y seguridad laboral tienen un papel esencial en el

bienestar de la sociedad. El trabajo, generador de sustento y

calidad de vida, alberga diversos riesgos y exigencias Mellizo

y Quiceno (2019), .

     En México las tiendas de conveniencia, iniciaron sus

funciones en los años 80´s1, debido a la globalización y el

desarrollo tecnológico, cultura del consumo y tecnificación

Riquelme (2020).

     Según la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, las

tiendas de conveniencia y autoservicio tienen la mayor

incidencia de accidentes de trabajo. Asosiados a:

–Acciones fuera de procedimientos.

–Traumatismo superficial, esguinces, contusiones y fracturas.

–Sobresfuerzo, trabajo repetitivo, posición inadecuada y

golpeado por.
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     Estudio de tipo descriptivo y longitudinal. metodología de carácter etnográfico, que permite investigar

los procesos de trabajo, en base a la observación directa y la recolección de las experiencias obreras de

los trabajadores (Franco Enríquez, 2022). 

Para determinar las áreas con problemáticas en salud y seguridad, así como para determinar la prioridad

de las intervenciones, se realizó la aplicación del modelo PROVERIFICA,  la medición de iluminación,

temperatura y la estimación del nivel de riesgo ante el manejo manual de cargas.  Una vez identificadas se

realizaron las correspondientes intervensiones

Realizar la evaluación de los factores que afectan la salud  y seguridad de los trabajadores en los centros laborales, es primordial para determinar la gravedad de la afección, el

nivel de intervención y la prioridad de la gestión, a fin de prevenir y promover la salud en el centro de trabajo. Realizar capacitación y adiestramiento es básico en materia de

prevención, así como, contar con las condiciones de trabajo adecuadas para la actividad y cumplir con la normatividad vigente. 

CONCLUSIÓN

     Tabla 1. Detecciones realizadas en el centro de  trabajo,

según las etapas del proceso de trabajo.

     Gráfico 1. Índice esperado e índice real, dividido por capítulo del

Cuestionario de Verificación, del centro de trabajo analizado.

     Nota. A la derecha, las áreas de profundización, detectadas con más relevancia

Figura 1. “Lay out”, Mapa de riesgos identificados

dentro del centor de trabajo.

     Tabla 2. Resultados de reconocimiento  y medición de

Iluminación, Temperatura y analisis de factores de riesgo

ergonómico.

     Nota. Elaboración realizada en base a NOM-025-STPS-2008, NOM-
015-STPS-2001 y NOM-036-1-STPS-2018, respectivamente.

     Tabla 3. Intervenciones realizadas en el área de trabajo, en base a las detecciones

anteriores.

     Figura 2. “Lay out”, Identificación de riesgos y

prevención en el área laboral.
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